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OLIZIA Presentato un numero spemale per aiutare questa categona—-

Paolo NavarroDina’ © -

Ora anche i sordi potranno

chiedere aiuto al 113. E per
questo bastera un sins spedi-

to con il cellulare personale

che, grazie ad un numero
dedicato direttamente colle-
gato con la sala operativa
della Questura di Venezia
sar3 in grado di dialogare

con 'utente e quindi di racco-

gliere in tempo reale la ri-
chiesta di aiuto. II nuovo
sistema-di allarme & stato
presentato ieri mattina in
Questura a Santa Chiara in
un incontro al quale hanno

partecipato il questere Ful-

vio Della Rocca, dal dirigen-
te della Zona Telecomunica-

zioni della Pubblica sicurez- -

za, Michele Bernardini e dal
presidente della sezione ve-
neziana dell’Ente nazionale
Sordi (Ens), Gianfranco Ruz-

zene. «In questo modo - han- -

VENEZIA

Un SEI‘VIZIO
garantlto
24 oresu24
- sul territorio

QUESTHURA La sala operétiva del 113 attrezzata per_ricevere'i messagqi dei disabili della voce

Brone

no sottolineato Della Rocca ¢

Ruzzene - si potra dare un

servizio indispensabile per

la sicurezza per questo tipo
di portatori- di handicap. 1l
sistema adottato & uno dei
primi in Italia»:
servizio per non udenti era
stato sollecitato dall’Ens e ha
immediatamente  ottenuto
I'accoglimento del guestore
di Venezia. «Sostanzialmen-
te - ha chiarito Bernardini - il
messaggio verra recepito da
un computer sistemato nella

* sala operativa, quindi con un

controlio 24-ore su ventiquat-
tro, e che consentira all’ope-
ratore non solo di visualizza-
re in tempo reale il messag-

Il- niuovo”

"~ e larchiviazione delle segna-

gio, ma anche di ottenere
tutti i dettagli utili per invia-
re sul posto una pafttuglia per
il soccorso». 1l sistema, atti-
vo con un numero dedicato e
che sara solamente ad uso e -
consumo degli associati- al-
I'Ens, prevede anche la me-
morizzazione dei dati e dei
messaggi inviaf, la gestione.

lazioni, allo stesso modo di
quanto accade per le chiama-
te verbali al 113 mentre
un’apposita rubrica prevede-
ra il censimento dei numeri
identificativi di chi chiede
I'intervento pur nel pieno
rispetto della privacy.

' @ riproduzione riservata -



